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Rozwdj nowych technologii w XXI wieku sprawit, iz powstata
mozliwosé rozpowszechniania informacji na masowg skale.
Daje to ogromne korzysci, ale jednoczesnie wigze sie z
wieloma zagrozeniami. Internet oraz media spotecznosciowe
umozliwiajg bowiem takze tworzenie i udostepnianie
informacji nieprawdziwych, ktore w wielu przypadkach sg
szkodliwe.

Rodzaje fatszywych informac;ji

W Internecie mozemy spotkaé sig z rdéznymi
rodzajami fatszywych informacji. Najprostszy &° gy,

&

podziat zaburzen informacyjnych,
sklasyfikowanych ~ wedtug kryterium intencji
wyrzadzenia szkody, przedstawia grafika [1] obok. | Misinformation  bisinformation  Malinformation
Pierwszym z  nich  jest  dezinformacja
(disinformation), czyli celowo stworzona fatszywa
informacja w celu wyrzadzenia szkody. Intencja
tworcy nieprawdziwej informacji jest wprowadzenie
w btad odbiorcéw dla realizacji okreslonych celdw.
Innym terminem jest mylna informacja (misinformation). W tym przypadku réwniez mamy do
czynienia z nieprawdziwg informacja, ale udostepniong bez intencji wyrzadzenia szkody, np.
przez pomytke. Do zaburzen informacyjnych zliczamy takze szkodliwg informacje
(malinformation), czyli informacje prawdziwg, ale rozpowszechniong z intencjg wyrzadzenia
krzywdy. Przyktadem tego rodzaju informacji jest udostegpnienie prywatnych maili dane;
osoby albo mowa nienawisci.

Powyzszy podziat jest dos¢ ogdiny, a zakres technik i
Fatszywy metod zwigzanych z wprowadzaniem w btad jest na tyle
kontekst szeroki, ze mozemy wyrdznic takze bardziej szczegdtowe
rodzaje nieprawdziwych informacji. Najwazniejsze z nich
obrazuje grafika po lewej stronie. Do najpopularniejszych
metod wprowadzania w btad w Internecie zalicza sie
stosowanie fatszywej konotacji oraz fatszywego
kontekstu. Z fatszywg konotacjg mamy do czynienia
wtedy, gdy tytut, zdjecie albo grafika nie korespondujg z
trescig przekazu [2].
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Artykut moze zawiera¢ sensacyjny albo 2 szokujgcy tytut, aby zacheci¢ czytelnikow do
kliknigcia, ale z tresci tekstu nie wynika to, co zostato umieszczone w tytule. Fatszywy
kontekst to zas$ sytuacja, kiedy tres¢ opiera sig na faktach, ale jest umieszczana w
zmanipulowanym kontekscie informacyjnym. Wystepuje bardzo czesto w przypadku zdjec,
kiedy fotografia jest prawdziwa i nie zostata poddana przerdbce, ale jej opis jest fatszywy.
Przyktad fatszywego kontekstu mozemy zobaczy¢ ponize;j.

Protest Waolmych Ludzi. §

Zdjecie to pojawito sie na Facebooku i zostato podpisane jako ,Protest Wolnych Ludzi” we
Francji. Autor chciat przedstawic je jako manifestacje przeciwko szczepieniom na COVID-19.
W rzeczywistosci jednak zdjecie zostato zrobione w 2018 roku i przedstawia ludzi
Swietujacych zwyciestwo Francji w Mistrzostwach Swiata w pitce noznej. [3]

Inne rodzaje nieprawdziwych informacji to
manipulacja, czyli modyfikacja  tresci

informaciji w celu zmiany jej znaczenia oraz ‘
malwersacja, oznaczajgca fatszywe -
=

>rsaca. ! ywe A
przypisywanie komus$ argumentu, wypowiedzi
lub stanowiska. Przyktadem malwersac;ji jest /
mem z bytym prezydentem Ukrainy Petro My, Ukraificy, pigdy nie pogédzimy sie z
Poroszenko. Byty prezydent Ukrainy w .
rzeczywistosci nigdy nie wypowiedziat tych
stow. Przytoczony mem [4] wpisuje sie zas w
rosyjska narracje dezinformacyjng
wymierzong w stosunki polsko-ukrainskie,
ktorej celem jest tworzenie antagonizmoéw
pomigdzy oboma narodami.

ostaje w rekach Polakow




Jako szkodliwe informacje nalezy uzna¢ takze ztosliwg retoryke oraz trolling. Ztosliwa
retoryka oznacza stosowanie obrazliwego jezyka i oszczerstw oraz wysuwanie fatszywych
zarzutow w celu zaburzenia debaty publicznej. Stosowana jest czesto przez rosyjskich
politykow, wysuwajgcych fatszywe zarzuty i oskarzenia wzgledem Ukrainy oraz Zachodu.
Trolling polega zas$ na umieszczaniu na forach internetowych kontrowersyjnych, obrazliwych
oraz emocjonalnych komentarzy, tak aby prowokowaé zaostrzanie dyskusji. Metoda ta
rowniez wykorzystywana jest przez Rosje do szerzenia propagandy. W Petersburgu dziata
najwicksza na $wiecie fabryka trolli, w [5] ktdrej zatrudnieni sg ludzie majgcy za zadanie
publikowanie réznych komentarzy na forach internetowych, tak aby zaostrza¢ dyskusje i
przekazywacé narracje korzystne z punktu widzenia Kremla. [6]

Banki filtrujgce

Zjawiskiem nierozerwalnie potgczonym z kwestig nieprawdziwych informacji sg banki
filtrujgce, ktére powstajg w konsekwencji automatycznych procesow filtrowania tresci w
wyszukiwarkach internetowych i mediach spotecznosciowych. Istota problemu polega na
tym, ze do uzytkownikdw docierajg tylko takie informacje, ktore odpowiednie algorytmy
okreslity jako zgodne z ich $wiatopoglagdem czy zainteresowaniami. Posty w mediach
spotecznosciowych czy [7] filmy na You Tubie sg im wyswietlane przez algorytmy na
podstawie ich wczesniej podejmowanych decyzji dotyczgcych wyswietlania i komentowania
roznych materiatdw. Ze wzgledu na banke filtrujgcag spotykajg sie tylko z niewielkg czescig
informac;ji.[8] Biorgc pod uwage ogromng ilos¢ nieprawdziwych informacji, zamykanie sie
jedynie na okreslone zZrodta informacji jest szkodliwe. Z tego wzgledu kluczowa jest
umiejetnos¢ ograniczania wptywu baniek informacyjnych. Mozna tego dokonac poprzez
dywersyfikacje zrédet informacji. Warto takze regularnie usuwaé catg historie wyszukiwania
w danej przegladarce.

Zagrozenia zwigzane z fatszywymi informacjami

Nieprawdziwe informacje wiazg sig z szeregiem roznych zagrozen. Przede wszystkim moga
one prowadzi¢ do pogtebiania podziatéw spotecznych oraz gtebszego ugruntowywania sie
stereotypdéw, a za nimi niecheci do konkretnych grup, nacji, mnigjszosci, wyznan,
zwolennikéw innych partii lub $rodowisk. Powazne niebezpieczenstwo stanowig takze
fatszywe informacje zwigzane ze [9] zdrowiem, poniewaz mogg wptynaé na decyzje
podejmowane przez chorych, ktére okaza sie dla nich niekorzystne lub wrecz szkodliwe.
Dezinformacja jest takze zagrozeniem dla biznesu. W [10] dziatalnosci biznesowej wartoscia
kluczowg jest reputacja. Sposdb postrzegania danej firmy ma bezposrednie przetozenie na
jej wartosc¢ rynkowa.



Fatszywe informacje mogg by¢ natomiast wykorzystywane w biznesie jako element
konkurencji i prowadzi¢ do spadku reputacji danej firmy. Dezinformacja wigze sie takze z
zagrozeniami politycznymi i moze prowadzi¢ do destabilizacji pafstw oraz organizacji
miedzynarodowych.

Podsumowanie

Obecnie istnieje wiele rodzajow fatszywych informacii, ktére wprowadzajg w btad na rézny
sposab. Nowe technologie umozliwiajg zas rozpowszechnianie nieprawdziwych informaciji na
masowg skale. Wigze sie to z réznymi zagrozeniami politycznymi, spotecznymi, zdrowotnymi,
gospodarczymi i biznesowymi. Wraz z rozwojem problemu nieprawdziwych informagji
kluczowa staje sig umiejetnosc krytycznego myslenia i weryfikowania informaciji.
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